


os dedicamos a proporcionar mantenimiento continuo a la red de drenaje de la ciudad,

yntinuacion encontrara las respuestas para algunas de las preguntas mas frecuentes:

éQue es un “cleanout”?
Un “cleanout” es un punto de acceso en su linea de servicio
que permite a un plomero eliminar las obstrucciones en la
linea. Puede ser situada en una variedad de lugares y no
cada hogar tiene uno. Si no hay este punto de acceso, un
‘ plomero aln puede acceder a la linea, a veces retirando un
inodoro.

7T Detecto un olor a gas en el alcantarillado,
éSignifica que algo esta mal?
Si detecta mal olor saliendo de los desaglies or sospecha
una problema, lldmenos. Nosotros iremos
a investigar.

éPor qué ocurren las obstrucciones en el

drenaje?
Una de las causas mas comunes son las raices de los arboles
que crecen hacia el interior de la tuberia. Los arboles no
interfieren con una linea intacta, pero cualquier cuarteadora
0 separacion atrae a las raices hacia la humedad. Una vez
que estan en la linea continuaran creciendo - y continuara la
posibilidad de una obstruccién seria. Las casas construidas
antes de 1980 tienen el riesgo mas elevado de intrusién de
raices, un problema que puede ser minimizado con el uso de la
“serpiente” y limpiando regularmente la red.

Sin embargo, en algunos casos, las obstrucciones del drenaje
se originan cuando la gente introduce objetos al drenaje o el
inodoro que, pueden causar un tapén serio. A continuacion se
describen algunas medidas para prevenirlo:

» No introduzca grasa, productos lacteos o restos de
alimentos en el drenaje. Su triturador puede no
desintegrar lo suficiente, y puede contribuir a redes
obstruidas. Por el contrario, despegue los restos de comida
y grasa de los platos y deséchelos en el basurero.

* No deseche cabellos, colillas de cigarro, piedras de la
pecera, arena para gatos o hisopos de algodon por el
inodoro. Las tuberias no estan disefiadas para esas cosas,
y pueden ocasionarse obstrucciones serias.

» No deseche productos de papel que no sean papel higiénico
o pafuelos faciales por el inodoro. Otros productos, como
toallitas hUmedas para bebé, servilletas de cocina y otras
toallas higiénicas, se desintegran mas lentamente y pueden
contribuir a los problemas del drenaje.

Estamos a su disposicion para responder a sus preguntas en cualquier
momento, asi es que llamenos al 303.326.8645 o visite nuestra pagina

web en: aurorawater.org




